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I. Положение общества в отрасли.

Основными видчtN{и деятельности общества являются:

- продЕDка и бронирование пассажирских и грузовьIх перевозок;
- сервисЕое обслryживание пассажиров;
- предоставление корпоративньIх услуг;
- информационно-вьItмслительное обсrryживание;
- оргЕtнизация комппексного туристического обслryживания.

В качестве ocHoBHbD( факторов, влияющих как на состоянии отрасли в целом, так
и на деятельЕость общества, можно укaвать:
- общество имеет статус аккредитованного агентства в ТКП (Транспортная Клиринговtul
Палата) и ИАТА (МежлународнЕuI ассоциация агентств воздушного транспорта) и
осуществляет продажу авиационньж перевозок на рейсы авиакомпаний России, СНГ и
ведущих авиакомпЕIний мира.

Общие тендеЕции рtввития отрасли в отчетном голу ЗАО <<Регионаlrьное АВС>
оценивает кtж уý{еренно оптимистичные, что связано со следующими событиямио
которые произошли в отчетном году и существенно повлияли на отрасль:
- оргttнизация авиаперевозчиками систем непосредственньIх продtDк iшиаперевозок
пассажирчlп{, минуя агентства;
- снижение авиаперевозtlик€l]ии размера вознаграждения агентстваIvI;
- введение авиаперевозtмкtlп,lи применяемой систематически в качестве скрытого способа
снижения агентского вознаграlкдения системы значительньIх штрафов за любое, даже
незнатмтельное нарушение, допущенное агентством в процессе бронирования или
оформления авиаперевозки;
- дефицит ква_тlифицированньж кассиров в периоды сезонного повышения спроса на
туристические усJtуги и перевозки.

По мнению органов управлениrI общества, тенденции рt}звития ЗАО
<Регионаrrьное АВС) в целом соответствуют общеотраслевым тенденциям, что связано
со следующими фактора:чrи :

_ освоены все новые системы бронирования, технологии, организована система
постоянного повышения квалификации персонала пугем ктехуlебы) и в других формах;
- обществом используются дистанционные способы продажи авиаперевозок;
_ установлена агентскtш плата за оказание услуг с пассa)киров при продiDке авиаперевозок
на рейсы авиакомпаний, выплаtIивающих Агентству вознаграждение, позвоJuIюЩее

обеспечить рентабельную рабоry агентства, и установивших нулевое вознаграждение;
_ текrIесть кадров предотвращается, а заинторесованность персона.па эффективнОЙ

работе общества повышается с помощью премирования работников, чтобы в периОДы

сезонного повышения спроса заработная плата существенно отличалась;
- общестВо работает с офорМлениеМ электронНых билетов и билетов на бумажньтх

носитеJUIх.

II. Отчет по прИоритетнЫм направлениям деятельности общества

приоритетньrми направлениями деятельности общества являются следующие

направления, связtlнные с основными видами деятельности :

- продажа и бронирование пассажирских и грузовьIх перевозок;



- сервисное обсJrуживание пассажиров;
- предоставление корпоративньIх услуг;

Общество оценивает итоги развития общества по приоритетным направлениям его

деятельности в 2011 году как несколько ниже ожидаемьIх. За 2011 год было поJDлIено

выруrки от реаJIизации всех усJryг на сумму 50 |42 тыс. руб., что по сравнению с предыДУЩиМ

годом меньше на 8 523 тыс. руб. В результате вышеперечисленного предприятие поJýлило

убыток по бухгалтерскому учету до наJIогообложения в размере 42 Tblc. руб. ТекУщИЙ НаЛОГ На

прибыль составил 502 тыс. руб. Вследствие, чего чистый убыток за 2011 год по

предприятию составил 544 тыс. руб.

В течение этого периода своей деятельности ЗАО "Региональное АВС", закончилО
отчетный год с убытками в ршмере 544 тыс. рублей, что связано со следующиМИ
причинtlми:

- высокой себестоимости оформления перевозок в низкой выработке на 1 агента И

фиксированной оплате труда, которую вынуждено производить предприятие при ниЗКИХ,

либо отсугствующих объемах продаж;

По нЕIправлению деятедьности продажа и бронирование перевозок МОЖНО

отметить следующие основные достижения:
- минимизация расходов, использование дистанционньIх спосОбОВ И СИСТеМ

продажи авиаперевозок при максимально возможном сокращении издержек на

содержtlние традициоЕных авиакасс,
- разработка и внедрение систем привлечения и удержания постоянных клиентов

Общества,
- оснащ9IIие рабочиХ месТ электроннымИ терминалаNIи для осуществлеЕия

операций по оплате с иQпользованием баrrковских карт.
Объемы реализации усJryг ЗАО кРегиональное АВС) в 2011г, физ ед.:

Двиаперевозки - 4з 954 купонов _ 9з% к 2010г, в том числе в международном

направлен;ди б 528 авиабилета (278% к объему прошJIого года), средняя выработка 8

купонов на 1 агента;
}Vд перевозки _ 98 528 проезд. док.- 7ЗYок 2010г, в том числе в международноМ

направл9I1ии б35 проездньIх документа (l22% к 2010г.). Средняя вьlработка 19

док-тов на 1 агента;
Автобусные перевозки-9 422 билета, 80% к 2010г.

Электропоезда кАэроэкспресс)) - 288 посадочньIх тапонов.

III. Перспективы развития акционерного общества.

перспективный план р€ввития общества В настоящее время угвержден на 2012 -
20|з гг и включает в себя достижение следующих финансово-экономических
показатепей:

таблица 1. Фактические зflачения (перечень показателей) и плановые значения на

период 20|2 - 2013 гг:

наименование
показатеJUI

отчетный
год

20|2rод 2013 год

Объём lrродаж
(выпччка)

50142,0 51000,0 53000,0



Производительность
труда

I22з,0 1244,0 lз25,0

Доля рынка, О/о 100,0 100.0 100.0

Прибьшь _ 544.0 700"0 1000,0

соотношение
собственньrх и
заемных сDедств

|,2з 0,75 0,60

В планах деятельности на 2012 rод предусмотрено :

- дJuI применения на практике HoBbIx технологий в продаже электронньIх авиа и
железнодорожньж билетов планируется и далее проводить повышеЕие квалификации
персонала агентства.

- увеличение числа корпоративньIх кJIиентов.
- увеличение количества предоставJUIемьIх дополнительньIх усJtуг населению, а

именно бронирование гостиниц, окtlзание визовьrх усJrуг, окЕвание трансферньж усJIуг

IY. Состояние чистых активов Общества

показатели

(в mыc руб.)

201"1 год 2010 год 2009 год

Стоимость чистьIх активов 14465,00 15088,00 9931,00

Размер уставного капитапа 10000,00 10000,00 10000,00

V. Информация об объёме кащдого из энергоресурсов, использованныХ
в отчетном году.

Вид энергетического ресурса объём
потребления

в натурttльном
вырa)кении

Единица
измерения

объём
потребления,

тыс. руб.

Атомная энергия
тепловая энергия 56.29 Гкал 35,31

Электоическtul энеDгия 14668 кВт 46.62

электромагнитная энергия
Нефть
Бензин автомобильньй
Топливо дизельное
мазчг топочный
газ естественный (природный)

Уголь
Горючие сланцы
Торф
Доlrгое:



VI. Щивидендная политика общества.

На существующем этапе развития основной деятельности дивиденднuш политика
общества предусмЕlтривает, что вся прибыль остается в распоряжении общества в
качестве нераспределенной прибьши прошльIх лет, однако в среднесрочной перспективе
не искJIючено, что акционеры пересмотрят дивидендную flопитику.

По итогаIчI 2010 - 2011 гг. дивиденды обществом не начисJuIлись и не
вьшлачивались.

YII. Описание основных факторов риска, связанных с деятельностью
акционерцого общества.

Основньrми факторал,rи риска, которые могуг IIовлиять на деятельность общества
можно определить следующие риски:
1.Политический климат
Политическая обстановка в России за 201 1 год характеризовалась высоким уровнем
стабильности. Вместе с тем отношения с рядом соседних государств не всегда бьши
стабильныпли. Экономика этих стран, особенно сектор частных компаний, остЕlются
зависимыми от влияния политических сил.
2.Финансовые риски.
Несмотря на наличие у Минфина и Щентробанка взвешенной фискальной и монетарной
политики сохраняются высокие темпы инфляции и рост реryлируемьrх тарифов.
Существенным риском явJuIется проблема искJIючительной зависимости российскоЙ
экономики от цен на углеводородное сырье.
3.Ва;lютный курс.
Возможность изменения курса рубля к евро и tlL,Iериканскому доллару представJuIет

собой риск для ЗАО кРАВС>.
4.ПроцентнаJI ставка и прочие риски.
Изменение процентньIх ставок на российском и международном рынках, выЗВанНЫХ

кредитным кризисом и снижением уровня ликвидности в банковской системе, мОГУГ

существенно повлиять на стоимость заимствований и условий привлечениЯ

дополнительного капитала.
Отраслевые риски.

о ТелекомNгуЕикации:
ПроисходИт сокращение рынка усJryГ фиксированной телефонии в связи с рtввитием

HoBbIx технологий и ус.тгуг мобильной связи. Растушая конкуренция во всех сегментаХ

мобильной связи со стороны существующих операторов.
. Высокие технологии:
производство телекоммуникационного оборулования, информационные технологии

и системнtш интеграция, микроэлектроника. Рост попуJIярности электроннОГО

бронирования усJIуг через интернет снижает объем продtDк ЗДО (РДВС).
о Управленческиериски:

риски, связанные с реструктуризацией. Может потребоваться принятие

непопуJIяРньж меР в целяХ снижениЯ издержек. ,Щля обеспечения дальнейшего роста

доходов Здо крдвс> необходимо продолжать совершенствовать производственную и

финансовую систему предприятия, а также средства и процедуры административного

*о"rроо". Также необходимо обеспечивать тесное взЕtимодействие подрtlзделений ЗАо.
осознавая наличие вышеперечисленньIх рисков, общество предпринимает все

зависящие от него усилия дJUI минимизации потенциаJIьного впияния рисков и для

снижения вероятности их реализации.



VIII. Состав совета директоров (наблюдательного совета) акционерного
общества

Функции Совета директоров осуществляет общее собрание акционеров Общества.

IX. Состав исполцительных органов акционерного общества
В соответствии с Уставом общества, полномочия единоличного исполнительного

органа осуществJUIет директор.
Коллегиальный исполнительный орган не предусмотрен.

Исполнительный орган Общества - директор Штоль Марианна Рулольфовна.
Год рожденuя; 1974
Сведения об образовании: высшее
Место работы: ЗАО кРегионtшьное ABCD
Наименование должности по основному месту работы: директор
Доля в уставном капитt}ле общества - нет

Доля принадлежащих лицу обыкновенньD( акций общества - нет.

В течении 2011 года tlленЕlми исполнительньtх оргtlнов общества сделки с аКЦиrIМИ

общества не осуществлялись.

Х. Критерии определения и размер вознаграждения, выплаченноfо
членам органов управления Общества в течение 2011 года.

Органами управления Общества явJIяются:
- общее собрание акционеров;
- директор.
Единственным tIленом органов управления Общества, который в течение 201 1 ГОДа

поJIгIzrЛ вознаграждение за выполнение управленческих функций, явJUIется - директор -

штоль Марианна Рулольфовна. Вознаграждение опредеJuIется как фиксированнzuI сумма
(ежемесячный оклад) в соответствии с трудовым договором.

XI. СвеДениЯ о соблюДении обществом кодекса корпоративного
поведения.

Обществом официа.пьно не угвержден кодекс корпоративного поведениrI или иной

аналогичНый документ, однакО ЗАо К Региональное АВС > обеспечивает акционер€lI\{ все

возможноСти пО участиЮ в управлении обществом и ознакомлению с информаuией о

деятельности общества В соответствии С Федеральньш Законом коб акционерньtх

обществах>>, Федершtьньпr,t Законом ко рынке ценньш бумаг> и нормативными

правовымИ акт€lп,{И фaдaр*""ого органа исполнительноЙ властИ по рынкУ ценньD( бумаг.

основньшr,t принципом построения обществом взаимоотношений с акционерtlми и

инвестор.lN{и является разумныЙ баланс интересов общества как хозяйствующего

субъекта и как акционерного общества, заинтересованного в защите прtlв и законньIх

интересов своих акционеров.



,Щата
совершения

сделки

,Щата
одобрения

сделки

Орган общества,
принявший решение об

одобрении сделки

Предмет сделки и ее существенные

условия

IIет нет нет нет

ХII. Сведения о крупных сделках, совершенных обществом в отчетном
гОДУ

ХПI. Сведения о сделках с заинтересованностью, совершенных
обществом в отчетном году

ХIV.,.Щополнительная информация для акционеров

Уставный каlrитutл общества равен 10 000 рублям и разделен на 20 штук
обыкновенньгх акций.

Регистратором ЗАО кРегиональное АВС) в соответствии с заключенным
договором явJuIется директор Общества:
Адрес: 625051, Тюменская область, город Тюмень, ул. Пермякова,2Il9,
Контактные телефоны регистратора: +7 (З452) 45 1З 38
Сведения о лицензии, вьцанной регистратору: лицензии не вьцавапись

По вопросчtп,I выплаты начисленньIх дивидендов можно обращаться:
Адрес: 62505l, Тюменская область, город Тюмень, ул. Пермякова,2ll9.
Контактные телефоны: +7 (3452) 45 13 38

По вопросал,I поJryчения доступа к информации дJuI акционеров можно
обращаться:
Адрес: 625051, Тюменская область, город Тюмень, ул. Пермякова,2|l9.
http://ravs.tcavs.ru
Контактные телефоны: +7 (З452) 45 13 38

.Щата
совершения

сделки

'Щатаодобрения
сделки

Орган общества,
принявший
решение об
одобрении

сделки

Сведения о лице (лицах),
заинтересованньIх в совершении сделки,

предмет сделки и ее существенные условия

нет нет нет нет


